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ПІДВИЩЕННЯ ЕФЕКТИВНОСТІ ОРГАНІЗАЦІЙНИХ РІШЕНЬ 
У СКЛАДІ ПРОЕКТУ ОРГАНІЗАЦІЇ БУДІВНИЦТВА 

Мета. Дослідження умов господарювання суб’єктів договорів підряду на будівництво, виокремлення їх 
можливості самостійно регламентувати договірні відносини при виконанні робіт і надання послуг в інвести-
ційно-будівельній сфері. Методика. Перед підрядником стоїть завдання вибору договірних значень трива-
лості і вартості будівництва з такою нормою надмірності, яка з вірогідністю 10 % допускала можливі втрати 
будівельною організацією і планованому прибутку. Результати. При укладенні договорів їх учасники сти-
каються з різного роду ризиками. При укладенні договору підряду на будівництво об’єкту замовник і під-
рядчик переслідують принципово протилежні цілі – замовник прагне понизити ціну, а підрядчик – її збіль-
шити. Керуючому органу необхідно передбачити такі договірні значення тривалості і вартості проекту, які з 
допустимим ступенем надмірності змогли б обмежити об’єктивно існуючу різноманітність неприйнятних 
результатів будівництва. Ці обставини зумовлюють необхідність розробки організаційної моделі, яка мінімі-
зує вплив різноманітних факторів на вибір оптимального варіанту організаційних рішень. Наукова новиз-
на. Розробка ефективної моделі на основі принципів системотехніки, яка дозволить створити оптимальні 
умови розв’язання складних питань ефективності організаційних рішень будівництва об’єктів. Практична 
значимість. Оптимальність організаційних рішень може бути досягнута лише при врахуванні чинників мік-
ро- і макросередовища, що визначають різноманітність можливих результатів будівництва, які виникають у 
зв’язку зі змінами в організаційно-технологічному середовищі функціонування проектних і будівельних ор-
ганізацій та інших учасників інвестиційно-будівельної діяльності. 
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Вступ 
В сучасних умовах господарювання 

суб’єкти договорів підряду на будівництво 
об’єктів отримали широкі можливості самос-
тійно регламентувати договірні стосунки при 
виконанні робіт і надання послуг в інвестицій-
но-будівельної сфері. В той же час, при укла-
денні договорів учасники стикаються з ризика-
ми. При укладенні договору підряду на будів-
ництво об’єкту замовник і підрядник переслі-
дують принципово протилежні цілі – замовник 
прагне понизити ціну, а підрядник – збільшити 
її. Тому керуючому органу, необхідно передба-
чити такі договірні значення тривалості і варто-
сті будівельного проекту, які з допустимою мі-
рою надмірності змогли б обмежити об’єктивно 
існуючу різноманітність неприйнятних резуль-
татів будівництва. Перш ніж укласти контракт, 
будівельна організація повинна вирішити, яку 
величину збитку і з якою вірогідністю вона по-
годиться понести в результаті заданої різнома-
нітності стану системи, тобто визначити межу 

допустимого ризику у виборі величини трива-
лості і вартості будівництва при висуненні 
умов на тендері підряду. 

Мета 
Метою роботи є проведення аналізу методів 

обґрунтування надійності прийняття організа-
ційних рішень у виборі величини кошторисної 
вартості і тривалості будівництва при укладенні 
контракту. Для того, щоб оцінити конкретні 
договірні величини з позиції рівня допустимого 
ризику, необхідно побудувати імовірнісний ро-
зподіл результатів від реалізації підряду, а для 
цього необхідно знати щільність розподілу 
двовимірної випадкової величини, а також її 
функцію розподілу в умовах максимального 
використання обмежених трудових ресурсів. 

Методика 

Аналіз вітчизняних і зарубіжних досліджень 
в області системотехніки і вплив чинників не-
визначеності при плануванні виробничо-
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економічної діяльності будівельної організації 
показує, що врахувати цей вплив, значить, бу-
дівельна організація матиме необхідну вироб-
ничо-економічну надійність, що дозволяє дося-
гти поставлених цілей (Голенко, 1968; Бушуев, 
& Михайлов, 1980; Асаул, 2001; Павлов, & Ра-
дкевич, 2003; Гусаков, 2004; Радкевич, & Дан-
кевич, 2011; Арутюнян, (Ред.), 2017). У світовій 
практиці управління проектами межа допусти-
мого ризику визначається можливістю втрати 
усього прибутку з вірогідністю 10 %. Таким 
чином, перед підрядником стоїть завдання ви-
бору договірних значень тривалості і вартості 
будівництва з такою нормою надмірності, яка з 
вірогідність 10 % допускала можливі втрати 
будівельною організацією і планованому прибутку. 

Вирішенню окремих питань цієї проблеми 
присвячені роботи Асаула А. Н., Афанасьєва В. 
А., Антипенка Є. Ю., Гусакова А. А., Гумбы Х. 
М., Доненка В. І., Кірноса В. М., Опарина С. Г., 
Павлова І. Д., Радкевича А. В. Тяна Р. Б., Ува-
рова Е. П., Шенона Д., Эшби Р. (Бушуев, & 
Михайлов, 1980; Павлов, 1993; Павлов, & Рад-
кевич, 2003; Павлов, Брехаря, & Радкевич, 
2005; Тян, Павлов, & Головкова, 2006). В той 
же час існує низка запитань, що вимагають по-
дальшого теоретичного і практичного рішення. 
В зв’язку з цим потрібна розробка нових мето-
дів і вдосконалення вже існуючих. 

Якщо інвестору потрібна тривалість будів-
ництва, що змушує підрядника до максималь-
но-можливої інтенсивності освоєння коштори-
сної вартості, природно при існуючому обме-
женні на ресурси, то в цьому випадку кількість 
параметрів, по підвищенню надійності отри-
мання прибутки, які має в розпорядженні орган 
управління, зменшується за рахунок інтенсив-
ності споживання ресурсів, оскільки кількість 
використовуваних ресурсів на (i, j)-й роботі є 
строго певною (а саме: максимально-
можливою) величиною. Тому керуючому орга-
ну, необхідно передбачити такі значення пара-
метрів, що залишилися, в саме Та, Са, які з дос-
татньою мірою надмірності змогли б обмежити 
різноманітність неприйнятних фактичних зна-
чень Тф і Сф досягши поставлених цілей. 

Тому в результаті аналізу можливих умов 
реалізації проекту експертною системою буді-
вельної організації отримані щільність розподі-
лу Р(Т), Р(С) і статистичні функції розподілів 
F(Т), F(С) величини Т і С. 

Таким чином організаційна модель характе-
ризується певною різноманітністю можливих 
станів її характеристик тривалості і вартості 
(Павлов, & Радкевич, 2003; Павлов, 2008; Рад-
кевич, Арутюнян, & Данкевич, 2017). 

При цьому тимчасова ентропія системи роз-
раховується: 

2( ) log ( ) .
min

max

T

tm
T

H p T p T dT= ∫  (1) 

а вартісна ентропія: 

2( ) log ( ) .
min

max

C

cm
C

H p C p C dC= ∫  (2) 

Нехай також замовником на тендері висуне-
ні наступні умови реалізації проекту: 

,
( )

з

з

з

C C
T T
Y E T T

=
 =
 = −

   (3) 

де Y  – штрафи санкції за зрив термінів бу-
дівництва; Е – пеня за день прострочення. 

Умови формули (3) обмежуються різномані-
тністю неприйнятних значень Т і С, тобто що 
задовольняють умовам: 

max ,зT T T≤  max .зC C C≤  (4) 
Таким чином, при заданій різноманітності 

прийнятних значень вартості (С) і тривалості 
(Т) ентропія системи розраховується за форму-
лами: 

2( ) log ( ) .
min

max

T

t
T

H p T p T dT= ∫  (5) 

2( ) log ( ) .
min

max

C

c
C

H p C p C dC= ∫  (6) 

Надмірність обмеження різноманітності ви-
значається: 

1 .
m

HR
H

= −   (7) 

Аналіз формул (5, 6), дозволяє зробити на-
ступний висновок: 

− якщо Т=Тmin і С=Сmin, RТ=0, RС=0, тобто 
не спостерігається ніякого обмеження різнома-
нітності; 

− якщо Т=Тmax і С=Сmax, RТ=RС=1, тобто 
обмеження різноманітності максимально. 

На підставі вищевикладеного перед підряд-
ником виникають наступні завдання: 

− аналіз умов формули (4) в сенсі отри-
мання розрахункового прибутку; 
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− формування таких умов формули (3), 
які не лише забезпечували б отримання плано-
ваного прибутку, але також і відповідали б ви-
сокій вірогідності отримання цього підряду на 
тендері, тобто розумній надмірності обмеження 
існуючої різноманітності формул (1) та (2). 
Очевидно, що перше завдання є окремим випа-
дком другого, тобто якщо в результаті рішення 
другої задачі підрядником отримані значення 
Т=Тд, С=Сд, то порівняння їх з умовами фор-
мули (3), можна зробити висновок про прийня-
тність заданих значень Сз і Тз. 

Таким чином, саме цілі діяльності підрядної 
організації будуть основоположні при виборі 
договірних показників тривалості Тд і вартості 
Сд проекту. 

Якщо в якості договірних прийняти умову 
формули (3), то кількісну оцінку величини ре-
зультатів, що досягаються в цьому випадку, 
можна дати на основі наступного аналізу: 

− подією А визначаємо перевищення фак-
тичної вартості над договірною (заданою), 
Сф > Сд; 

− подією Б визначаємо перевищення фак-
тичної тривалості над договірною, Тф >Тд; 

− подією В визначаємо перевищення до-
говірної вартості над фактичною, Сд > Сф; 

− подією Г визначаємо перевищення за-
даної тривалості будівництва над фактичною 
Тз > Тф. 

Математично ці умови виражаються насту-
пним нерівностями 

А: Сз < Сф ≤ Сmax  Б: Тз < Тф ≤ Тmax
 

В: Сmin ≤ Сф ≤ Сз  Г: Тmin ≤ Тф ≤ Тз 
Відносно події А, Б, В, Г, можуть бути дані 

наступні кількісні оцінки: 
1) вірогідність появи подій: 

з( ) 1 ( );,P A F C C= − ≤   (8) 

з( ) 1 ( );,P Б F Т Т= − ≤   (9) 

з( ) ( );,P B F C C= ≤   (10) 
2) максимальне значення подій, що досяга-

ються при появі, А, Б, В результатів (збитку до-
даткового прибутку) і їх вірогідності: 

, ( ) ( ),max max max max
А з АП С C Р П Р С= − =     (11) 

де max
АП  – максимальне значення втрат, коли 

Сф=Сmax; 
( ), ( ) ( ),max max max max

E з EП E T T Р П Р С= − =     (12) 

де max
EП  – максимальне значення втрат, коли 

Тф=Тmax; 
, ( ) ( ),max min max max

В з ВД С С Р Д Р С= − =     (13) 
де max

ВД  – максимальне значення додаткових 
доходів, коли Сф=Сmin; 

3) очікувані значення результатів, що дося-
гаються, а також вірогідність того, що ці ре-
зультати не будуть перевищені (для витрат або 
занижені доходів): 

( ) .

max

min

C

ож
C

C C p C dC= ∫   (14) 

, ( ) ( ),ож ож
А ож з А ожП С C F П П F C С= − ≤ = ≤  (15) 

, ( ) ( ),ож ож
В ож з В ожД С C F Д Д F C С= − ≤ = ≤  (16) 
де ожC  – математичне очікування вартості 

будівництва; ( ),ожF C С≤  – вірогідність того, 
що фактична вартість не перевищить очікува-
ного значення; ож

АП  – очікуване значення втрат 
за умови, що ож зС C>  тобто при настанні події 
А; ( )ож

АF П П≤  – вірогідність того, що втрати 
ож
АП  не будуть перевищені; ож

ВД  – очікуване 
значення додаткового доходу за умови, що 

ож зС C> , тобто при настанні події В; 
( )ож

ВF Д Д≤  – вірогідність того, що доход 
ож
ВД не буде занижений; 

( ) ( ) .

max

min

T

ож з
T

T E T T р Т dТ= −∫   (17) 

( )ож
Б ож зП Е Т Т= − , ( ) ( )ож

Б ожF П П F Т Т≤ = ≤ ,   (18) 

де ожT  – математичне очікування тривалості 
будівництва; ( )ожF Т Т≤  – вірогідність, що фак-
тична вартість не перевищить очікувані зна-
чення; ож

БП  – очікуване значення втрат за умо-
ви, що ( )ожТ Т≤ , тобто при настанні події Б; 

( )ож
БF П П≤  – вірогідність того, що втрати ож

БП  
– не будуть перевищені. 

Результати 

Загальний результат реалізації проекту мо-
же полягати в появі однієї з чотирьох подій, а 
саме: 

: ;
max

з ф

max
з ф

C C С
АБ

T T T

 < ≤


< ≤

  (19) 
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: ;
min

ф з

min
ф з

С C C
ВГ

T T T

 ≤ ≤


≤ ≤

  (20) 

: ;
max

з ф

min
ф з

C C С
АГ

T T T

 < ≤


≤ ≤

  (21) 

: .
max

з ф

min
ф з

T T T
БВ

С C C

 < ≤


≤ ≤

  (22) 

Тоді мінімальні значення результатів, що 
досягаються, при появі подій АБ, ВГ, АГ, БВ 
можуть бути визначені за формулах: 

, , ;max max max max max
АБ А Б ф фП П П С С Т Т= + = = (23) 

, ;max max min
ВГ В фД Д С С= =  (24) 

, ;max max mах
АГ А фП П С С= =  (25) 

, , ;max max max max
БВ Б Б ф з фП П П С С Т Т= + = = (26) 

, , ,max max max min
БВ Б Б ф з ф зД Д П С С Т Т= + = = (27) 

де П – втрати, Д – додатковий доход. 
Очікувані результати знаходяться згідно 

формул: 
, ,

;

ож max max ож ож
АБ А Б ф з

ож
ф з

П П П С С С

Т Т Т

= + = >

= >
 (28) 

, ;ож ож ож
ВГ В ф зД Д С С C= = <   (29) 

, ;ож ож ож
АГ А ф зП П С С C= = >   (30) 

, , ;ож max ож
БВ Б ф з ож ф зП П С С С Т Т Т= = = = >   (31) 

, , .max max ож
БВ В ф з ф з ожД Д С С C Т Т Т= = < = =   (32) 
Оскільки при плануванні фінансово-

економічної діяльності будівельної організації 
в першу чергу повинна виходити із співвідно-
шення безпеки і лише в другу чергу з розраху-
нку отримання майбутнього прибутку, то в яко-
сті параметра, що визначає необхідний рівень 
ризику при виборі договірних значень вартості 
і тривалості, приймаємо показник ПАБ, як такий, 
що характеризує самий несприятливий резуль-
тат діяльності організації. 

Отже, потенційний інвестор, з допомогою 
методу буде забезпечений повним набором да-
них, що характеризують ризик проекту. На цій 
основі він зможе прийняти зважене рішення 
про надання коштів. 

Наукова новизна та практична значимість 
Дана методика дозволяє побудувати мате-

матичну модель з невизначеними значеннями 
параметрів, і, знаючи ймовірнісні розподіли 
параметрів продукту, а також зв’язок між змі-

нами параметрів (кореляцію) отримати розпо-
діл результатів критерію.  

Метод створює додаткову можливість при 
оцінці ризику за рахунок того, що робить мож-
ливим створення випадкових сценаріїв. Засто-
сування аналізу ризику використовує багатство 
інформації, будь вона у формі об’єктивних да-
них чи оцінок експертів, для кількісного опису 
невизначеності, яка існує у відношенні основ-
них змінних проекту, для обґрунтованих розра-
хунків можливого впливу невизначеності на 
ефективність інвестиційного проекту. Резуль-
тат аналізу ризику виражається не яким-небудь 
єдиним значенням, а у вигляді імовірнісного 
розподілу всіх можливих значень цього показ-
ника. 

Оптимізаційна модель спрямована на пошук 
кращих з усіх можливих підприємницьких рі-
шень і передбачають їх подальшу реалізацію. 

Висновки 
Узагальнюючи отримані результати, можна 

зробити висновки тому, що актуальність цього 
завдання обумовлена об’єктивним існуванням 
невизначених чинників мікро- і макросередо-
вища, визначальних різноманітність можливих 
результатів будівництва. 

Для того, щоб оцінити конкретні договірні 
величини тривалості і вартості з позиції рівня 
допустимого ризику, необхідно побудувати 
імовірнісний розподіл результатів від реалізації 
підряду, а для цього необхідно знати щільність 
розподілу двовимірної випадкової величини, а 
також її функцію розподілу в умовах максима-
льного використання обмежених трудових ре-
сурсів, підвищення надійності досягнення цілей 
будівництва, тобто отримання прибутку, дося-
гається за рахунок прямого резервування часу і 
засобів для компенсації негативного впливу 
мікро- і макросередовища. 
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ПОВЫШЕНИЕ ЭФФЕКТИВНОСТИ ОРГАНИЗАЦИОННЫХ 
РЕШЕНИЙ В СОСТАВЕ ПРОЕКТА СТРОИТЕЛЬСТВА 

Цель. Исследование условий хозяйствования субъектов договоров подряда на строительство, выделение 
им возможности самостоятельно регламентировать договорные отношения при выполнении работ и оказа-
ние услуг в инвестиционно-строительной сфере. Методика. Перед подрядчиком стоит задача выбора дого-
ворных значений продолжительности и стоимости строительства с такой нормой избыточности, которая с 
вероятностью 10 % допускала возможные потери строительной организацией и планируемой прибыли. Ре-
зультаты. При заключении договоров их участники сталкиваются с различного рода рисками. При заклю-
чении договора подряда на строительство объекта заказчик и подрядчик преследуют принципиально проти-
воположные цели – заказчик стремится снизить цену, а подрядчик – ее увеличить. Управляющему органу 
необходимо предусмотреть такие договорные значения продолжительности и стоимости проекта, которые с 
допустимым степенью избыточности смогли бы ограничить объективно существующее разнообразие не-
приемлемых результатов строительства. Эти обстоятельства обуславливают необходимость разработки ор-
ганизационной модели, которая минимизирует влияние различных факторов на выбор оптимального вари-
анта организационных решений. Научная новизна. Разработка эффективной модели на основе принципов 
системотехники, которая позволит создать оптимальные условия решения сложных вопросов эффективно-
сти организационных решений строительства объектов. Практические значения. Оптимальность органи-
зационных решений может быть достигнута только при учете факторов микро- и макросреды, определяю-
щих разнообразие возможных результатов строительства, возникающие в связи с изменениями в организа-
ционно-технологической среде функционирования проектных и строительных организаций и других участ-
ников инвестиционно-строительной деятельности. 

Ключевые слова: эффективность; организационно-технологические решения; подрядчик; надежность; 
системотехника 
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IMPROVEMENT OF EFFICIENCY OF ORGANIZATIONAL DECISIONS 
IN THE COMPOSITION OF THE CONSTRUCTION PROJECT 

Purpose. The study of the economic conditions of the subjects of construction contracts, the allocation of the 
opportunity for them to independently regulate contractual relations in the performance of work and the provision of 
services in the construction sector. Methodology The contractor is faced with the task of choosing contractual values 
for the duration and cost of construction with such a redundancy rate that with a probability of 10 % allowed possi-
ble losses by the construction organization and the planned profit. Findings. When concluding contracts, their partic-
ipants face various kinds of risks. When concluding a contract for the construction of an object, the customer and the 
contractor pursue fundamentally opposite goals – the customer seeks to reduce the price, and the contractor – to in-
crease it. The governing body, it is necessary to provide such contractual values of the duration and cost of the pro-
ject, which with an acceptable degree of redundancy could limit the objectively existing variety of unacceptable con-
struction results. These circumstances necessitate the development of an organizational model that minimizes the 
influence of various factors on the selection of the best option for organizational decisions. Originality. The devel-
opment of an effective model based on the principles of systems engineering, which will create optimal conditions 
for solving complex issues of the effectiveness of organizational solutions for the construction of facilities. Practical 
value. The optimality of organizational decisions can be achieved only by taking into account factors of the micro- 
and macro environment, which determine the variety of possible construction results that arise in connection with 
changes in the organizational and technological environment of the functioning of design and construction organiza-
tions and other participants in construction activities. 

Key words: effectiveness; organizational and technological solutions; contractor; reliability; system engineering 
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